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Bénéfices du SaaS de Vertafore Canada

•	 Réduction des coûts:  Nous gérons et fournissons 
l’infrastructure nécessaire pour supporter vos 
applications Vertafore Canada, éliminant ainsi les 
coûts de maintenance des serveurs et des logiciels, 
et minimisant les besoins en personnel informatique. 
Les applications SaaS étant achetées sous forme 
d’abonnement, il n’y a aucun frais initial relatif à 
l’acquisition de serveur ou à l’achat de licences. 

•	 Sécurité renforcée: Notre département GIR a mis en 
place et modernise continuellement nos services de 
cybersécurité et de protection de données, qui vont 
bien au-delà des antivirus et des pares-feux. Nous 
sommes partenaires avec des centres de données 
canadiens de niveau 3 ; le plus haut niveau de 
sécurité commerciale dans le secteur de l’assurance. 
Les courtiers qui hébergent leurs systèmes 
localement peuvent difficilement atteindre ce degré 
de sécurité. 

•	 Opérations informatiques simplifiées: Vos produits 
sont mis à jour automatiquement avec de nouvelles 
fonctionnalités et des améliorations au niveau de la 
sécurité. En tant que votre fournisseur SaaS, notre 
équipe d’experts Insurtech assure la maintenance, la 
gestion et le support de vos applications Vertafore

L’industrie de l’assurance évolue. Votre système de gestion 
devrait en faire autant. 
Migrer vos systèmes hébergés localement vers la plateforme SaaS de Vertafore Canada élimine les tâches liées à 
la gestion de serveurs et l’inquiétude liée à la sécurité des données, et vous permet de profiter de nouvelles 
fonctionnalités. Qu’il s’agisse d’améliorer nos applications avec les dernières technologies ou de développer nos 
produits et notre écosystème, nous investissons continuellement dans notre plateforme SaaS pour aider les 
courtiers à être plus productifs, innover plus rapidement et mieux servir leurs clients.  

Et lorsqu’il s’agit de notre mission de repousser les limites, nous devons accélérer la cadence et aller encore plus 
loin, raison pour laquelle Vertafore Canada continuera d’évoluer vers un modèle fondé sur la technologie SaaS.  

Contactez votre gestionnaire de compte ou appelez le 1.800.444.4813. 

•	 Canada, des mises à jour logicielles aux déploiements 
en passant par les sauvegardes et le cryptage          
des données.

•	 Évolutivité et flexibilité: Vous avez la flexibilité de 
gérer vos licences et votre stockage à mesure que 
votre cabinet croît – aucun matériel informatique 
additionnel requis. L’architecture de notre 
plateforme ouverte SaaS facilite la connexion et la 
synchronisation à travers l’ensemble de votre 
écosystème technologique. Utilisez les APIs et 
intégrations de nos partenaires pour construire une 
technologie adaptée à vos besoins, optimiser vos 
processus et offrir de nouveaux services à              
vos clients. 

•	 Accessibilité et performance: Le temps de réponse 
du modèle SaaS étant en temps réel, notre 
plateforme est conçue pour des performances 
optimales et une vitesse de transaction plus rapide, 
où que vous soyez. Les courtiers ont accès à des 
outils modernes pour travailler en collaboration avec 
leurs clients et leurs collègues depuis différents 
endroits et n’importe quel appareil, améliorant ainsi 
la productivité et l’expérience client.
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“Le Saas est rapide! Avant, nous perdions du temps à 
rechercer des clients, mais maintenant avec 
l’environment Saas, ces pertes de temps sont éliminées. 
Avec le SaaS, nous gagnons par utlisateur 2,5, à 3 
minutes par transaction, en une journée nous 
regagnons plus d’une heure de temps par utilisateur.”

Jason Chambers,
Gestionnaire des relations courtiers – Surnet                    
Insurance Group

Fonctionnalités exclusives au SaaS    

•	 Mises à jour des produits automatisés, y 
compris une expérience améliorée pour 
InsurLink et MyBrokerHome

•	 Mise à jour du service de données SIG (SDS) 

•	 Gestion des sauvegardes et du stockage des 
données 

•	 Plan de reprise après sinistre  

•	 Authentification multi-facteurs (MFA)  

•	 Tests de pénétration

•	 Vertafore Single Sign-On (VSSO) 

Contactez votre gestionnaire de compte ou appelez le 1.800.444.4813. 

Des migrations réussies.   
Notre équipe se charge du déploiement de vos applications dans notre plateforme SaaS. Grâce à une 
configuration et une automatisation poussée de nos déploiements SaaS, ainsi qu’à notre suite exclusive d’outils 
de migration et de processus industrialisés, vous serez opérationnel en un clin d’œil. 

La durée moyenne d’un projet de migration SaaS est de 30 jours ou moins (en fonction des exigences du client). 
Ce processus comprend la préparation, la préproduction, les tests, la formation et la mise en production. Notre 
processus de migration SaaS est structuré, rapide et non perturbateur pour les utilisateurs.   

•	 Ligne d’urgence SaaS 24/7 

•	 Support industrialisé via MyVertafore 

•	 Université Vertafore 

•	 APIs industrialisés

•	 Accès à la gamme complète d’intégrations 
des partenaires Orange 

•	 Licences gratuites pour exploiter vos 
applications SaaS, notamment Adobe PDF 
Reader, Windows, Microsoft SQL server, 
Word, Excel, PowerPoint et Outlook 

Les courtiers ont fait l’expérience des avantages de 
la plateforme SaaS de Vertafore Canada 

•	 La vitesse de transaction et la performance des 
logiciels ont augmenté en moyenne de 25%. 

•	 Les demandes de support sont traitées en moins de 
20 minutes, ce qui est deux fois plus rapide que pour 
les cas de systèmes hébergés localement.    

•	 Les courtiers ont constaté jusqu’à 40 % de 
croissance en mode SaaS annuellement.


